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PPSCISION O F  TH. U N I T 8 0  I T A T R I  
W A O H I N Q T O N .  D . C .  9 0 8 4 8  

FILE: B-214201 DATE: J u l y  1 0 ,  1 9 8 4  

MATTER OF: H o n i g  I n d u s t r i a l  Diamond W h e e l ,  
I n c .  

DIGEST: 

A l t h o u g h  b i d  w a s  i n  t h e  p o s t  o f f i c e  box 
d e s i g n a t e d  i n  t h e  s o l i c i t a t i o n  t h e  m o r n i n g  o f  
b i d  o p e n i n g ,  b i d  was p r o p e r l y  r e j e c t e d  as  l a t e  
b e c a u s e  t h e  l a t e n e s s  i n  b i d  a r r i v i n g  a t  
g o v e r n m e n t  i n s t a l l a t i o n  w a s  n o t  c a u s e d  by 
g o v e r n m e n t  m i s h a n d l i n g ,  b u t  r a t h e r  by t h e  
b i d d e r ' s  f a i l u r e  t o  a l l o w  s u f f i c i e n t  m a i l i n g  
t i m e .  

H o n i g  I n d u s t r i a l  Diamond W h e e l ,  'Lnc. ( H o n i g ) ,  p r o t e s t 8  
t h e  r e j e c t i o n  o f  i t s  b i d  u n d e r  i n v i t a t i o n  f o r  b i d s  (IFB) 
No. DAAE07-84-B-AO63 i s s u e d  by t h e  U n i t e d  S t a t e s  Army 
T a n k - A u t o m o t i v e  Command (TACOM), W a r r e n ,  M i c h i g a n .  We 
d e n y  t h e  p r o t e s t .  

. '  
The IFB was i s s u e d  on November 23, 1983, w i t h  b i d  

o p e n i n g  o r i q i n a l l y  s c h e d u l e d  o n  December  21, 1983, a t  
9:30 a.m. Amendment No. 0001 c h a n g e d  t h e  o p e n i n g  d a t e  t o  
J a n u a r y  4, 1984, a t  9 a.m. The  IFB a d v i s e d  b i d d e r s  t h a t  
s e a l e d  b i d s  s h o u l d  b e  a d d r e s s e d  t o  t h e  U n i t e d  S t a t e s  Army 
T a n k - A u t o m o t i v e  Command, P & P  D i r e c t o r a t e  ( b i d  o p e n i n g ) ,  
P o s t  O f f i c e  Box 1268, W a r r e n ,  M i c h i g a n  48090-1268. 
H o n i g ' s  b i d  was t i m e / d a t e  s t a m p e d  by t h e  TACOM m a i l  
d i s t r i b u t i o n  c e n t e r  a t  9:19 a.m., on  J a n u a r y  4 ,  a n d  l a t e r  ' 

t i m e l d a t e  s t a m p e d  i n  t h e  b i d  o p e n i n g  room a t  9:26 a.m. 
T A C O M  r e j e c t e d  t h e  b i d  b e c a u s e  n o n e  of  t h e  e x c e p t t o n s  i n  
t h e  IFB's l a t e  b i d  c l a u s e  a p p l i e d .  

The  g e n e r a l  r u l e  i s  t h a t  t h e  b i d d e r  h a s  t h e  
r e s p o n s i b i l i t y  t o  a s s u r e  t i m e l y  r e c e i p t  o f  i t s  b i d  a n d  
m u s t  b e a r  t h e  r e s p o n s i b i l i t y  f o r  l a t e  a r r i v a l  u n l e s s  t h e  
s p e c i f i c  c o n d i t i o n s  o f  t h e  s o l i c i t a t i o n  f o r  c o n s i d e r a t i o n  

B-207791, J u n e  21, 1 9 8 2 7 2 - 1  C.P.D. 1 613. P r o v i s i o n  L-3, 
c l a u s e  7 ( a ) ,  of t h e  I F B  p r o v i d e d  t h a t  a n y  l a t e  b i d  w o u l d  
n o t  be  c o n s i d e r e d  u n l e s s  i t  was r e c e i v e d  b e € o r e  a w a r d  was 
made a n d  i t  was s e n t  by c e r t i f i e d  m a i l  n o t  l a t e r  t h a n  t h e  
€ i f t h  c a l e n d a r  d a y  p r i o r  t o  t h e  d a t e  s p e c i € i e d  for t h e  
r e c e i p t  o f  b i d s ,  or i t  i s  d e t e r m i n e d  by t h e  g o v e r n m e n t  t h a t  
l a t e  r e c e i p t  was d u e  s o l e l y  t o  m i s h a n d l i n g  by t h e  

, o f  l a t e  b i d s  a r e  m e t .  S e e  S i g m a  T r e a t m e n t  S y s t e m s ,  
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g o v e r n m e n t  a f t e r  t i m e l y  r e c e i p t  a t  t h e  g o v e r n m e n t  
i n s t a l l a t i o n .  H o n i g ' s  b i d  w a s  m a i l e d  o n  D e c e m b e r  31, 1 9 8 3 ,  
4 d a y s  b e f o r e  o p e n i n g .  T h e r e f o r e ,  t h e  o n l y  q u e s t i o n  b e f o r e  
o u r  O f f i c e  i s  w h e t h e r  t h e  g o v e r n m e n t  m i s h a n d l e d  t h e  b i d .  

H o n i g  a r g u e s  t h a t  t h e  b i d  was m i s h a n d l e d  b e c a u s e  i t  
was r e c e i v e d  i n  t h e  p o s t  o f f i c e  d e s i g n a t e d  i n  t h e  I F B  by 
6 a . m . ,  o n  J a n u a r y  4 ,  1 9 8 4 ,  w e l l  b e f o r e  t h e  o p e n i n g  t ime ,  a 
f a c t  c o r r o b o r a t e d  b y  t h e  W a r r e n  p o s t  o f f i c e  t i m e / d a t e  
s t a m p .  T h e r e f o r e ,  H o n i g  c o n t e n d s  t h a t  t h e  g o v e r n m e n t  
s h o u l d  h a v e  p i c k e d  u p  t h e  b i d  i n  t ime  t o  h a v e  m e t  t h e  
9 a.m. o p e n i n g  t i m e  s i n c e  TACOM c o m m e n c e s  i t s  b u s i n e s s  d a y  
a t  7 : 3 0  a.m., w h i c h  H o n i g  a l l e g e s  i s  s u f f i c i e n t  t ime t o  
p i c k  u p  a n d  p r o c e s s  m a i l .  

I n  r e s p o n s e ,  TACOM a r g u e s  t h a t  o u r  O f f i c e  h a s  h e l d  
t h a t  " g o v e r n m e n t  i n s t a l l a t i o n "  w i t h i n  t h e  c o n t e x t  o f  t h e  
" l a t e  b i d "  c l a u s e  m e a n s  l o c a l  a g e n c y  o f f i c e  a n d  n o t  t h e  
a g e n c y ' s  p o s t  o f f i c e  b o x .  See T h e  H o e d a d s ,  B - 1 8 5 9 1 9 ,  
J u l y  8 ,  1 9 7 6 ,  76-2 C..P.D. 7 2 1 .  T A C O M  a l s o  c i t e s  N o r t h e r n  
I l l i n o i s  U n i v e r s i t y ,  B - 1 9 4 0 5 5 ,  Mar. 1 5 ,  1 9 7 9 ,  79-1 C.P.D. 
7 1 8 4 ,  f o r  t h e  p r o p o s i t i o n  t h a t  m i s h a n d l i n g  b y  a g o v e r n m e n t  
a g e n c y  r e f e r s  t o  m i s h a n d l i n g  a f t e r  r e c e i p t  in t h e  p r o c u r i n g  
a g e n c y ' s  l o c a l  o f f i c e .  TACOM t h e r e f o r e  s t a t e s  t h a t  m i s -  
h a n d l i n g  m u s t  b e  e x a m i n e d  d u r i n g  t h e  t i m e  a f t e r  r e c e i p t  a t  
t h e  i n s t a l l a t i o n .  A p p l y i n g  t h e  a b o v e  r e a s o n i n g ,  T A C O M  
a r g u e s  t h e r e  was n o  g o v e r n m e n t  m i s h a n d l i n g  b e c a u s e  H o n i g ' s  
b i d  w a s  h a n d l e d  e x p e d i t i o u s l y  b e t w e e n  t h e  t i m e  i t  w a s  
i n i t i a l l y  s t a m p e d  a t  9 : 1 9  a.m. a n d  t h e  t i m e  r e c e i v e d  i n  t h e  
b i d  o p e n i n g  r o o m  a t  9 : 2 6  a.m. 

We h a v e  r e c o g n i z e d  t h e  o b l i g a t i o n  o f  t h e  g o v e r n m e n t  t o  
e s t a b l i s h  a n d  i m p l e m e n t  p r o c e d u r e s  t o  i n s u r e  t h a t  t h e  
t r a n s m i s s i o n  o f  b i d s  f r o m  o n e  p l a c e  t o  a n o t h e r  w i l l  n o t  b e  
u ~ i r e d s ~ > ~ i i b l y  d e l a y e d  a n d  h a v e  d i s t i n g u i s h e d  b e t w e e n  d e l a y s  
r e s u l t i n g  f r o m  m i s h a n d l i n g  a € t e r  r e c e i p t  a t  t h e  g o v e r n m e n t  
i n s t a l l a t i o n  a n d  t h o s e  a t t r i b u t a b l e  t o  m i s h a n d l i n g  d u r i n g  
t h e  p r o c e s s  o f  r e c e i p t .  T?le m i s h a n d l i n g  i n  t h e  p r o c e s s  of  
r e c e i p t  by t h e  g o v e r n m e n t  m u s t  b e  p a r a m o u n t  i n  t h e  f a i l u r e  
o f  t h e  b i d  t o  b e  r e c e i v e d  o n  t i m e .  - See S u n  I n t e r n a t i o n a l ,  
B - 2 0 5 1 4 6 ,  J a n .  2 4 ,  1 9 8 3 ,  8 3 - 1  C . P . D .  7 7 8 ;  49  Comp. Gen.  
6 9 7  ( 1 9 7 0 ) .  T h u s ,  w e  h a v e  h e l d  t h e  r e j e c t i o n  o f  a l a t e  b i d  
i m p r o p e r  w h e r e  t h e  a g e n c y  h a d  a p o l i c y  a g a i n s t  t h e  
a c c e p t a n c e  o f  s p e c i a l  d e l i v e r y  m a i l  o n  t h e  w ~ e k e n d s  b u t  h a d  
e s t a b l i s h e d  n o  p r o c e d u r e s  € o r  t h e  t i m e l y  r e c e i p t  o f  s u c h  
b i d s  p r i o r  t o  a Monday b i d  o p e n i n g .  S u n  I n t e r n a t i o n a l ,  
R - 2 0 5 1 4 6 ,  s u p r a .  

TACOM r e p o r t s  t h a t  t h e  f o l l o w i n g  p r o c e d u r e s  a r e  
u t i l i z e d  by T A C O M  a n d  t h e  W a r r e n  p o s t  o f f i c e  f o r  h a n d l i n g  
m a i l :  
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"One p o s t a l  e m p l o y e e ,  who s t a r t s  work  a t  5:30 
a.m., a s s e m b l e s  p o s t a g e  d u e  m a i l  a n d  o t h e r  
a c c o u n t a b l e  m a i l  ( i . e . ,  c e r t i f i e d ,  r e g i s t e r e d ,  
a n d  e x p r e s s  m a i l )  f o r  f i r m s  who c a l l  f o r  t h i s  
mai l  by 8 a.m. [TACOM h a s  i n d i c a t e d  t h a t  i t  f e l l  
w C t h i n  t h i s  c a t e g o r y ] .  A t  8 : 1 5  a.m., a s e c o n d  
p o s t a l  e m p l o y e e  o p e n s  a r e s t r i c t e d  window 
o p e r a t i o n  a n d  a s s i s t s  in t h e  d e l i v e r y  o f  m a i l  t o  
f i r m s  a n d  p o s t a l  b o x  c u s t o m e r s .  

". . . t h e  TACOM m a i l  d r i v e r  p i c k s  up  t h e  
p r e l o a d e d  c a r t s  o f  m a i l  [ f r o m  t h e  W a r r e n  P o s t  
O f f i c e ]  a n d  l o a d s  them on  t h e  t r u c k  t o g e t h e r  
w i t h  b a g s  o f  l a r g e  e n v e l o p e  m a i l ,  p a r c e l  p o s t  
a n d  s m a l l  p a c k a g e s .  H e  m u s t  t h e n  r e c e i p t  
i n d i v i d u a l l y  f o r  a l l  a c c o u n t a b l e  m a i l  a n d  h a v e  
i t  l o g g e d  i n  . . . by c a t e g o r y  ( i . e . ,  c e r t i f i e d  
o r  r e g i s t e r e d )  a n d  by d e s t i n a t i o n  ( i . e . ,  Box 
1 2 6 8  ( B i d  Room), T A C O Y  B u i l d i n g  2 0 0 ) .  D e l a y s  
a r e  s o m e t i m e s  e n c o u n t e r e d  i f  f i r m s  o r  o t h e r  
p o s t a l  b o x  c u s t o m e r s  a r e  a h e a d  o f  t h e  TACOM m a i l  
d r i v e r .  The  d r i v e r  t h e n  r e t u r n s  d i r e c t l y  t o  t h e  
TACOM Mail  Room, w h e r e  f i r s t  p r i o r i t y  i s  . g i v e n  
t o  mai l  a d d r e s s e d  t o  t h e  B i d  Room [ r o u n d - t r i p  
t r a v e l  t o  a n d  f r o m  p o s t  o f f i c e  l o a d i n g  a n d  
u n l o a d i n g ,  s i g n i n g  i n d i v i d u a l l y  f o r  c e r t i f i e d  
a n d  r e g i s t e r e d  m a i l  u s u a l l y  i s  e x e c u t e d  f r o m  
8 a . m .  t o  9 a.m.] . . ." 

B l o c k  9 o f  t h e  s o l i c i t a t i o n  p r o v i d e d  t h a t  b i d s  " w i l l  
be r e c e i v e d  a t  t h e  p l a c e  s p e c i f i e d  i n  b l o c k  8 ,  o r  i f  
h a n d c a r r i e d ,  i n  t h e  d e p o s i t o r y  l o c a t e d  i n  TACOM, B L D G .  2 3 1 "  
u n t i l  9 a.m., a n d  b i d s  w i l l  b e  p u b l i c l y  o p e n e d  a t  t h a t  
t ime.  A l t h o u g h  b l o c k  8 d e s i g n a t e d  t h e  p o s t  o € f € c e  b o x  a s  
t h e  'nalling a d d r e s s ,  w e  b e l i e v e  i t  i s  c l e a r  t h a t  b i d s  were 
n o t  t o  b e  o p e n e d  a t  t h e  p o s t  o f f i c e  a n d  m u s t ,  t h e r e f o r e ,  be 
r e c e i v e d  a t  t h e  p o s t  o f f i c e  i n  s u f f i c i e n t  t r i n e  t o  h e  
d e l i v e r e d  t o  t h e  p l a c e  of  p u b l i c  o p e n i n g  by t h e  9 a i m .  
d e a d l i n e .  Y e t  H o n i g ' s  b i d  was n o t  i n  t h e  p o s t  o f f i c e  box  
f o r  t h e  9 a.m. b i d  o p e n i n g  u n t i l  t h e  m o r n i n g  o f  b i d  
o p e n i n g .  On t h e  o t h e r  h a n d ,  w e  b e l i e v e  t h a t  T A C O M  
e s t a b l i s h e d  a n d  f o l l o w e d  r e a s o n a b l e  p r o c e d u r e s  r e s u l t i n g  i n  
d e l i v e r y  o f  t h e  b f d  w i t h i n  1 h o u r  b e t w e e n  t h e  p o s t  o f f i c e  
a n d  t h e  T A C O M  C n s t a l l a t i o n .  T h e r e f o r e ,  we c o n c l u d e  t h a t  
Honig's E a i l u r e  t o  a l l o w  s u f f i c i e n t  m a i l i n g  t i m e  t o  a s s u r e  
t i m e l y  r e c e i p t  o f  i t s  b i d ,  r a t h e r  t h a n  g o v e r n m e n t  m i s -  
h a n d l i n g ,  w a s  t h e  p a r a m o u n t  c a u s e  for t h e  b i d  a r r i v i n g  
l a t e .  

t 
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The protest is deniec!. 

Comptroller Ceneral 
of the United States 
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